
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ างบประมาณ พ.ศ.2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร อ าเภอศรีสาคร จังหวดันราธิวาส 

1.วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร พบว่า มีผล
คะแนน 97.71 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม ดังนี้ 
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สรุปได้ว่าจุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับ 100 คะแนน คือ ตัวชี้วัด 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

จุดอ่อนทีห่น่วยงานจะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าจากการประเมินรายตัวชี้วัดทั้งหมด เท่ากับ 
97.71 คะแนน คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

 
โดยการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/แก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่                    100       คะแนน องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร ได้มีการด าเป็นการตาม

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่, ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ, 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมีคะแนนสูงสุด
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
i15 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก 022) และมีช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้รอ้งเรียน (อ้างอิงจาก 023) และควรเผยแพร่
แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการ
ทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการ
เรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการ
ทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก 030) 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

2.การใช้งบประมาณ                  99.66    คะแนน 
3.การใช้อ านาจ                        100       คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  100       คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต         99.15    คะแนน 

 
 
 



 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการด าเนินงาน            98.47    คะแนน ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร ได้มีการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุ
ตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน พัฒนาการ
ด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 
(EIT Public) 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด การเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี การ
ปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิง
จาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 
e9 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร           98.00    คะแนน 
8.การปรับปรุงการท างาน            96.37    คะแนน 



 
 

ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย แพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพรให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด การเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/ก ารให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี การ
ปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ



 
 

ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิง
จาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 
e9 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด การเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/ก ารให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 025) 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี การ
ปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน รับทราบด้วย (อ้างอิง
จาก 025) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 06) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 



 
 

e9 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
018) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 

9.การเปิดเผยข้อมูล                   92.50    คะแนน องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร ควรพัฒนาและปรับปรุง
การด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินในข้อ
ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1.ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
(1.1) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุนที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่
มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วย
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
และสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
(1.2) หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นการด าเนินการให้เป็นไปตามที่
กฎหมายก าหนด 
(1.3) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมาย
ก าหนดให้หน่วยงานต้องด าเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้
สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 
ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
(1.4) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด

10.การป้องกันการทุจริต             100       คะแนน 
 



 
 

จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการ
เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้อง
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้
สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 
และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ เพ่ือก าหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์
การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บน
หน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี 
URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 จากการประชุมคณะท างาน เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2567  ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกัน
พิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสาคร 
ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินงาน การติดตามผล 
1.การสร้างฐาน
ความคิด การ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและประโยชน์
ส่วนรวม 

-จัดท าคู่มือแนว
ทางการปฏิบัติด้าน
การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

ส านักปลัด ตลอดปี2567 รายงานการประชุม
ประจ าเดือน 

2.ปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

-เปิดโอกาสให้ผู้มารับ
บริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การ
ให้บริการของ
หน่วยงาน 

ส านักปลัด ตลอดปี2567 รายงานการประชุม
ประจ าเดือน 

3.โครงการจัดท า
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงานและวิ
เคาะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริต 

-แต่งตั้งคณะท างาน
จัดท ามาตรการ 
-ประชุมคณะท างาน
เพ่ือจัดท ามาตรการ 
-มอบหมายให้ฝ่าย/
กอง/ส านัก รับผิดชอบ
ในการด าเนินการ 

ส านักปลัด ตลอดปี2567 รายงานผลและ
เอกสารต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 


